v VOLKSBANK

Navodila za uporabo Citalca Digipass 810
pri poslovanju z Volksbank E-OBRESTNIM ra¢unom

Prenosni ¢italec vam omogoca varno poslovanije z vaso pametno kartico Activa na internetu. Z napravo vam
v Banki Volksbank d.d., omogo¢amo dostop do elektronskega banc¢nistva Volksbank e-OBRESTI. Aplikacija
na Cipu kartice vsakokrat ustvari enkratno geslo, ki ga prepiSete z zaslona prenosnega ¢italca pri prijavi v
va$ Volksbank e-obrestni racun. Na ta nadin potrdite vaso identiteto in zagotovite avtenti¢nost opravljene
transakcije.

Ob vsakokratnem generiranju enkratnega gesla kartica od vas zahteva vnos vase osebne Stevilke PIN. Na ta
nacin je zagotovljeno, da lahko enkratno geslo uporabi samo lastnik kartice.

Citalec Digipass 810
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1. Funkcija IZBERI | info P (Identifikacija)

S pritiskom na gumb na spredniji strani €italca, lahko izberete funkcijo, ki je prikazana na zaslonu.

e Vstavite kartico v Citalec in poCakajte, da se na zaslonu &italca izpiSe »IZBERI | info P«, ki vam v
nadaljevanju omogoca generiranje enkratnega gesla za vstop v spletno banko E-OBRESTI.
V primeru spletne banke E-OBRESTI boste uporabljali samo funkcijo oz. tipko »l«.
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» Citalec vas povprasa po PIN kodi vase kartice. S pomocjo tipkovnice vnesite vaso PIN kodo.

e Po vnosu PIN kode potrdite izbiro s tipko » OK«.
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2. Obvestila o napakah

eV primeru vnosa napaéne PIN vrednosti, vas gitalec opozori z napisom »NAPACEN PIN«, takoj
zatem pa izpiSe Se Stevilo preostalih poskusov, npr. »OSTALO 02«.

o Ce ste presegli dovoljeno $tevilo vnosov napaénega PIN-a, vas &italec obvesti z opozorilom
»PIN ZAKLENJEN«. PIN bo zaklenjen po 3 napac¢nih vnosih!

e Ce v gitalec vstavite pametno kartico, ki ni podprta (nima aplikacije za izratun enkratnega gesla), se
pojavi obvestilo hNAPACNA KARTICA«.

o Ce ¢italec ne more komunicirati s kartico, se izpi$e opozorilo »NAPAKA«.



